
услугах и расширения их перечня, включая предоставление комплексных услуг;
обеспечить создание надлежащей системы обратной связи и мониторинга 

качества оказываемых на базе КГБУ «МФЦ» краевых государственных 
и муниципальных услуг;

принять меры по доработке и обеспечению надлежащего 
функционирования региональной системы межведомственного электронного 
взаимодействия, в том числе каналов связи;

обратиться в федеральные органы государственной власти по вопросу 
изменения норматива отчисления государственной пошлины за совершение 
федеральными органами исполнительной власти юридически значимых действий, 
в случае подачи необходимых для их совершения заявления и (или) документов 
в МФЦ, и возможности направления 100% от ее суммы в бюджет субъекта РФ.

2. Рекомендовать Правительству Красноярского края совместно с КГБУ 
«Многофункциональный центр предоставления государственных 
и муниципальных услуг» формировать штатные расписания 
в структурных подразделениях учреждения с учетом степени загрузки 
сотрудников и территориальной специфики муниципальных образований.

3. Рекомендовать КГБУ «Многофункциональный центр предоставления 
государственных и муниципальных услуг»:

принять меры по устранению нарушений и недостатков, установленных 
Счетной палатой Красноярского края в ходе проверки, в том числе по 
приведению штатного расписания в соответствие с экономической 
и производственной необходимостью;

провести мониторинг работы терминалов формирования электронной 
очереди в подразделениях учреждения;

продолжить положительную практику формирования выездных мобильных 
групп для северных территорий края.

Руководитель секции,
председатель комитета по государственному 
устройству, законодательству и 
местному самоуправлению 
Законодательного Собрания края А.М. Клешко


